
Studentische Hilfskraft Softwareentwicklung im Trade Lifecycle Support (m/w/d) 
mit bis zu 20 Stunden pro Woche am Standort Aachen

Unser Angebot  – Wir schätzen Deine Energie

Du unterstützt unser Team im Bereich Energiehandels-IT als

Ich bin Energie. 
Du auch?

Anja B., seit 2017 bei Trianel. 

	­ Betreuungsarbeit – Bearbeitung von externen und internen Kunden-Supportanfragen inkl. Kundenkommunikation

	­ Kopfarbeit – Entwicklung von Lösungsvorschlägen – eigenständig und im Team – für die Support-Anfragen und deren 
Umsetzung mittels Konfiguration der energiewirtschaftlichen Applikationen, Implementierung von Bugfixes und (kleineren) 
Softwareentwicklungen in Java Microservices in der Cloud

	­ Unterstützungsarbeit – Unterstützung bei der Weiterentwicklung unserer Handelssystem-Landschaft und im Tagesge-
schäft, insbesondere bei der Konfiguration und Fehleranalyse unserer energiewirtschaftlichen Systeme und Applikationen 
(sowohl Third-Party als auch Eigenentwicklungen), sowie Mitarbeit bei der Betriebsüberwachung, Tests und dem Aufschal-
ten neuer Kunden für unsere Kundenplattform „Trianel Desk“ und deren Backend-Systemen

	­ Zukunftsarbeit – Kennenlernen der vielfältigen fachlichen und technischen Zusammenhänge unserer Handelsprozesse und 
IT-Lösungen, z.B. 24/7-Handel und die Vermarktung erneuerbarer Energien, Möglichkeit zur Arbeit mit Confluence, JIRA 
und Bitbucket für die Supportabwicklung und Dokumentation der Prozesse

Deine Aufgaben – Deine Energie macht den Unterschied

Gestalte gemeinsam mit uns das wachstumsstarke und dynamische Umfeld der Energiewirtschaft und bewirb Dich online  
über unser Bewerberportal www.ich-bin-energie.de.

Für Vorabinformationen wende Dich gerne an Guido Hauten (Tel.: 0241 413 20-132).

Wir freuen uns auf Deine Energie! 

Trianel GmbH | Personalmanagement | Krefelder Straße 203, D-52070 Aachen

Bist Du Energie? Dann bewirb Dich!

Dein Profil – Deine Facetten bringen Dich weiter
	­ Ausbildung – Idealerweise abgeschlossenes Bachelor-Studium im Bereich (Wirtschafts)Informatik, Ingenieurwissenschaften 
mit energiewirtschaftlichem Schwerpunkt oder vergleichbarem Studiengang 

	­ Qualifikation – Gutes technisches und technologisches Verständnis, fließende Deutsch- und Englischkenntnisse,  
(Grundlegende) Programmierkenntnisse sind von Vorteil

	­ Persönlichkeit – Hohes Interesse an energiewirtschaftlichen Zusammenhängen sowie Freude an der Einarbeitung in neue 
Applikationen und abwechslungsreiche Themengebiete, strukturierte und selbstständige Arbeitsweise, hohe Teamfähigkeit, 
Flexibilität sowie gutes Kommunikationsvermögen

	­ Miteinander – Offene Unternehmenskultur und regelmäßige Unternehmensevents 

	­ Wachstum – Sehr gute Entwicklungsperspektiven in einem zukunftsorientierten Unternehmensbereich

	­ Gesundheit – Betriebliches Gesundheitsmanagement, Fitnessstudio, Sportgruppen


